REGULAMIN PRZEWOZU OSOB I MIENIA OBOWIAZUJACY
W FIRMIE TRANSSYSTEM OLSOK ANDRZE]J OLSOK

1.  POSTANOWIENIA OGOLNE
1.1.  Niniejsze postanowienia stanowig regulamin
w rozumieniu art. 4 ustawy z dnia 15 listopada 1984r.
prawo przewozowe (Dz. U. z 200 r. nr 50, poz. 601 ;
z pozn. zmianami) i okreslaja warunki obstugi po
dréznych oraz przewozu 0sdb i rzeczy.
1.2.  Poprzez uzyte w Regulaminie okreslenia
nalezy rozumiec:
a) Przewoznik - firma TRANSYSTEM OLSOK
Andrzej Olsok z siedziba w Boguszycach
ul. 1 Maja 39 46-060 Proszkow, wykonujaca
przewoz pasazerow.
b) Pasazer - osoba korzystajaca z ustugi
przewozu Przewoznika na podstawie uisz-
czonej kwot za przejazd.
c) Bagaz - rzeczy ruchome zabierane przez
podréznego do pojazdu.

2.  PRZEWOZNIK
2.1.  Przewoznik zobowigzuje sie do przewozu
Pasazera i jego bagazu w wyznaczone miejsce.
2.2.  Przewoznik zobowigzuje sie do dolozenia
wszelkich staran, aby przewiez¢ Pasazera i jego bagaz
w czasie, jaki zostal wyznaczony. Z uwagi na specy-
fikacje dzialalnos$ci przewoznika (przewozy z adresu
pod adres) godziny wyjazdu i przyjazdu moga ulec
zmianie, nie sg objete gwarancjg i nie stanowig czgsci
UMOWy przewozu.
2.3.  Przewoznik nie jest odpowiedzialny za opdz-
nienia lub odwotania kurséw z przyczyn od niego nie
zaleznych (np. zamkniecie granicy, zywioly, utrud-
nienia w ruch drogowym lub na przejsciach gra-
nicznych, itp.), ani wynikajace z nich dalsze, blizej
nie okreslone skutki.
2.4.  Napodstawie art. 5 ustawy z dnia 15 listopada
1984 r. prawo przewozowe w razie koniecznosci Prze-
woznik moze zmieni¢ kolejnych wykonawcéw ustugi
przewozu oraz dokona¢ zmiany pojazdu.
2.5. W sytuacjach wyjatkowych Przewoznik moze
zmieni¢ miejsce wysadzenia Pasazerdw.
2.6.  Przewoznik jest uprawniony do odmowy
wykonania przewozu (lub jego kontynuacji) bez ko-
niecznosci zwrotu kosztow poniesionych prze Pasa-
zera w zwigzku z podréza, w przypadku gdy Pasazer:
a) nie przestrzega warunkow umowy przewo-
zuw tym niniejszego Regulaminu ;
b) znajduje si¢ w stanie wskazujacym na spo-
zycie alkoholu lub $rodkéw odurzajacych ;
c) zachowuje si¢ w sposob ucigzliwy dla

wspolpasazeréw i kierowcy ;
d) zachowuje si¢ w sposob zagrazajacy bez-
pieczenstwu i zdrowiu wspotpasazerow oraz
kierowcy ;
e) nie posiada wymaganych dokumentéow
potrzebnych do przekroczenia granicy lub
nie stosuje si¢ przepiséw celno-dewizowych,
badz tez nie zostal wpuszczony do kraju przez
wladze imigracyjne.
2.7. Przewoznik zastrzega, iz nie ponosi odpowie-
dzialnosci z tytulu podania blednego adresu przez
Pasazera.

3.  PASAZER
3.1. Pasazer jest zobowigzany posiada¢ wazny
dokument uprawniajacy do przekroczenia granicy
oraz wszelkich innych wymaganych dokumentéw
zaswiadczen niezbednych do odbycia podrdzy.
3.2. ~ Pasazer powinie przyby¢ (oczekiwa¢) pod
wskazany adres 10 minut przed ustalong przez Prze-
woznika godzina wyjazdu.
3.3.  Pasazer jest ponadto zobowigzany do :
a) zlozenia bagazu do luku bagazowego ;
b) stosowania si¢ do polecen zatogi pojazdu;
c) okazywanie, na wezwanie uprawnionych
stuzb granicznych i celnych wymaganych
dokumentow ;
d) podania dokladnego adresu, kodu poczto-
wego, ulicy, nr budynku, miejscowosci, kraju,
w pisowni panstwa ktorego przewdz dotyczy;
e) zapinania pasow bezpieczenstwa w pojez-
dzie;
f) opisania swojego bagazu poprzez czytelne
umieszczenie takich danych jak imie, nazwi-
sko i adres zamieszkania.
3.4.  Fakt nie oczekiwania Pasazera pod wskaza-
nym adresem w dniu wyjazdu w okreslonym prze-
dziale czasowym jest réwnoznaczny z rezygnacja
z przejazdu.
3.5. W przypadku rezygnacji z odbycia podrdzy,
Pasazerowi przystuguje zwrot uiszczonej oplaty za
przewo6z stosownie do niewykorzystanego $wiad-
czenia przewozowego po potraceniu naleznosci.
W zaleznoéci od terminu rezygnacji, Przewoznikowi
przystuguje prawo do dokonania potracen nastepuja-
cych kwot:
a) Od 3 dni do 48 godzin: 50% wartosci biletu,
b) Ponizej 48 godzin: 100% wartosci biletu.
3.6. W pojezdzie obowigzuje calkowity zakaz



palenia tytoniu, papieroséw elektronicznych oraz
innych srodkéw odurzajacych i spozywania napojow
alkoholowych.

3.7. W trakcie przerwy w podrdzy Pasazer ma
obowiazek przestrzega¢ wyznaczonego uprzednio
czasu zakonczenia przerwy i nie powodowal prze
swoje zaniedbanie koniecznosci wszczynania poszu-
kiwan badz opdznien w odjezdzie.

3.8.  Przewoznik o$wiadcza, iz Pasazer objety jest
ubezpieczeniem od nastepstw nieszczesliwych wypa-
dow (NNW) Przewoznika. Ubezpieczenie to obejmu-
je wylacznie sytuacje, jakie moga zdarzy¢ si¢ w trak-
cie pobytu Pasazera w pojezdzie. Wszelkie zdarzenia
losowe powodujace jakiekolwiek szkody, powstale
poza pojazdem, nie sg objete tym ubezpieczeniem.
3.9.  Pasazer odpowiada za wszelkie szkody wyrza-
dzone Przewoznikowi i innym pasazerom.

4. BAGAZ
4.1.  Pasazer ma prawo do bezplatnego przewozu
maksymalnie 2 sztuk bagazu zgodnie z ponizszymi
wytycznymi :
a) jednej sztukibagazu podstawowego o wadze
do 25 kg, przewozonego w luku bagazowym,
b) jednej sztuki bagazu podrecznego o wadze
do 5 kg.
4.2.  Bagaz podreczny to bagaz w wymiarach po-
zwalajacych na swobodne umieszczenie go pod sie-
dzeniem, a jego rozmiar y nie powinny utrudniaé
swobody podroézy pozostalym pasazerom.
4.3. W przypadku potrzeby zabrania wigkszej ilo-
$ci bagazu nalezy zglosi¢ ten fakt podczas rezerwacji
przejazdu. Przewoznik zastrzega sobie prawo do nali-
czenia dodatkowej oplaty za przewozy nadbagazowe.
4.4. Przewoznik ma prawo odmoéwi¢ zabrania
bagazu, jezeli nie spelnia on wymogdéw okreslonych
w niniejszym regulaminie.
4.5.  Przewoznik informuje, iz zabrania si¢ prze-
wozu bagazu, jak réwniez posiadania przy sobie
materialéw i przedmiotéw, ktére moga zagrazaé
bezpieczenstwu w transporcie, stwarza¢ mozliwos¢
wyrzadzenia szkody innym podréznym badz Prze-
woznikowi oraz narazaé pozostatych podréznych na
niewygody.
4.6.  Przewoznik nie ponosi odpowiedzialnosci za
bagaze znajdujace si¢ poza lukiem bagazowym oraz
za bagaze podreczne .
4.7.  Zabrania si¢ przewozu rzeczy, ktérych prze-
woz jest niedozwolony (np. narkotyki, inne $rodki
odurzajace, bron bez zezwolenia itp.) na podstawie
odrebnych przepiséw prawnych. Przewoznik nie
ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia z powodu
kontroli bagazy przez odpowiednie stuzby panstwo-
we lub celne.
4.8.  Napodstawie art. 23 ust. 3 ustawy z dnia 15 li-
stopada 1984 r. prawo przewozowe Przewoznik w ra-
zie uzasadnionego podejrzenia ma prawo sprawdzic,
czy zawarto$¢ przesylki bagazowej nie narusz wyzej
wymienionych warunkéw.

4.9. Ustala sie, iz przewozony bagaz podreczny
ulokowany w bezposredniej bliskosci zajmowanego
miejsca w pojezdzie, tzn. przed, pod, obok lub za
(w przypadku ostatniego rzedu) zajmowanym
siedzeniem oraz w swoich rzeczach osobistych catko-
wita odpowiedzialno$¢ przed stuzbami granicznymi
ponosi Pasazer.

5. UMOWA PRZEWOZU

5.1.  Umowa przewozu zostaje zawarta momencie
uiszczenia oplaty za przewoz.

5.2.  Oplate nalezy uisci¢ przed rozpoczeciem po-
drozy.

5.3. W momencie uiszczenia oplaty Pasazer ak-
ceptuje tres¢ niniejszego Regulaminu.

5.4. Z uwagi na specyfikacje dzialalno$ci Prze-
woznika czyli przewozu oséb i mienia od drzwi do
drzwi nie istnieje regularny i staly rozklad jazdy. Roz-
kiad jazdy ustalany jest na biezaco na podstawie re-
zerwacji dokonywanych telefonicznie oraz za posred-
nictwem strony internetowej Przewoznika.

6. REKLAMAC]JE
6.1.  Wszelkie zgloszenia reklamacyjne zwigzane
z realizacja umowy przewozowej nalezy kierowac
osobiscie, listownie lub pocztg elektroniczng na adres
Przewoznika.
6.2." Przewoznik przejmuje reklamacje zgloszone
do 30 dni od zaistnienia okolicznodci, ktéra jest
przedmiotem reklamacji. Przy zglaszaniu reklamacji
niezbedne jest :

a) opisanie zaistniatych okolicznosci ;

b) okreslenie wnoszonych zastrzezen ;

c) wskazanie ewentualnej doznanej szkody

i zwigzanych z tym roszczen.
6.3.  Przewoznik rozpatrzy reklamacje w terminie
30 dni roboczych od dnia ich otrzymania z zastrzeze-
niem okolicznosci, w ktérych istnieje potrzeba uzy-
skania dodatkowych wyjasniert/informacji od Pasa-
zera.
6.4.  Przewoznik zastrzega, iz reklamacje dotycza-
ce bagazu przewozonego w luku bagazowym mozna
sktada¢ tylko w chwili jego wydania bezposrednio do
osoby wydajacej bagaz.
6.5. Przedmioty pozostawione przez Pasazera
w pojezdzie w wyniku nieuwagi lub w innych oko-
licznosciach nie sg objete ochrong i odpowiedzialno-
$cig Przewoznika.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

W zakresie nie uregulowanym w niniejszym regula-

minie maja zastosowanie :
a) ustawa z dnia 15 listopada 1984 r. prawo
przewozowe (Dz. U. z 200 r. nr 50, poz. 601 ;
z p6zn. zmianami);
b) ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks
cywilny (Dz. U. z 1964 r. nr 16, poz. 93 ;
z pézn. Zmianami).



